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FRAGOR & SVAR — HALL NOLLANS GUIDE FOR ARBETSMILJOINDIKATORER

Vad ar syftet med guiden?

Svar: Guiden ger medlemmen stdd att kunna méata och félja upp arbetsmiljdindikatorer. Den méjliggor
aven att branschen kan jamfora statistik for bland annat olyckstal genom att féresla gemensamma
berakningsmetoder for framtagning av arbetsmiljoindikatorer. Aven bestéllare kan jamfora
byggbolagens statistik och fa fram om den ar jamforbar vid till exempel upphandling.

Vem vander sig guiden framst till?
Svar: Hall Nollans medlemmar, byggherrar, entreprenérer, underentreprendrer, arbetsmiljdansvariga,
inkdp/kalkyl.

Vad bidrar guiden med?

Svar: Guiden bidrar till att fortydliga gemensamma termer och definitioner liksom exemplifierar
klassificering av plétsliga h&ndelser och observationer. Guiden bidrar till enhetliga jamforelser av
arbetsmiljdindikatorer inom byggbranschen.

Varfor ar det bra med gemensamma arbetsmiljdindikatorer?

Svar: Gemensamma arbetsmiljdindikatorer gor det mojligt att jamféra resultat med andra i branschen,
men ocksa mojligheten att jamfora egna forbattringar over tid. Arbetsmiljoindikatorerna kan aven
hjalpa bestéllare att selektera och félja upp leveranttrer och entreprendrer samt minska
administrationen genom att samma matetal kan anvandas gentemot olika bestéllare.

Vilka arbetsmiljoindikatorer innehaller guiden?
Svar: Samtliga plotsliga handelser samt observationer ar definierade, aven om guiden har avgransat
arbetsmiljdindikatorerna till tre stycken;

A. Allvarlig olycka/miljoner arbetade timmar
B. Olycka med franvaro/miljoner arbetade timmar
C. Observationer (risk- och positiva)/ miljoner arbetade timmar.

Varfor ar guiden uppdelad pa olika aktorer?

Svar: Beroende pa aktor finns olika ansvarskrav pa byggarbetsplatsen. Aven varierande
informationsbehov och olika majligheter att paverka arbetsmiljon féranleder uppdelning av matning for
olika aktorer. Byggherren har ansvar att folja sina projekts arbetsmiljéprestanda, varfér samtliga
plétsliga handelser samt observationer som sker inom arbetsomradet pa byggarbetsplatsen ingar i
matningen. Entreprendren &r ofta BAS-U, handlar upp och styr underentreprendrer. Eftersom
entreprendren har stor paverkan pa halsa och sakerhet behover den félja samtliga handelser pa
arbetsplatsen oavsett vem som paverkas. Underentreprendren har inte lika stor paverkan pa allas
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halsa och sakerhet pa arbetsplatsen som entreprendren och behover darfor inte mata och folja upp i
samma omfattning.

Vad ar syftet med att méata bade proaktiva och reaktiva arbetsmiljéindikatorer?
Svar: Proaktiva indikatorer méater och ger information om de &tgarder och aktiviteter som forvantas ge
Onskat resultat. Reaktiva indikatorer méater resultatet, till exempel minskning eller 6kning av olyckor.

Hur definieras olika typer av olyckor i guiden?

Svar: Allvarlig olycka ar en arbetsolycka med svarare personskada eller att flera personer blivit
skadade. Guiden anvander samma definition som Arbetsmiljdverkets och Férsakringskassans e-tjanst
anmalarbetsskada.se.

Olycka med franvaro &r en arbetsrelaterad skada dar forloppet varit relativt kortvarigt och uppkommit i
samband med en séarskild handelse. Olyckan resulterar i minst en dags franvaro, dvs 8 timmars
frAnvaro fr o m dagen efter sjalva olyckan skedde. Aven skada till foljd av hot, dverfall eller r&n ingér i
definitionen, s&val som skador av fysisk som psykisk natur. Skador som solsting, varmeslag,
forfrysning, inflammation och skada genom mekanisk inverkan under kortare tid anses ocksa hora hit.

Olycka som lett till begransad arbetsformaga &r en olycka dar personen pa grund av skadan inte
kunnat fortsétta med sina ordinarie arbetsuppgifter och istallet genomfér alternativa arbetsuppgifter.
De alternativa arbetsuppgifterna ska genomféras pa en arbetsplats. | de fall alternativa arbetsuppgifter
inte kan erbjudas skulle handelsen klassats som en Olycka med franvaro.

Hur definieras riskobservationer i guiden?
Svar: Ett forhallande, beteende, en fara eller brist som skulle kunna leda till tilloud eller olycka.
Riskobservationer som identifierats via skyddsronder ingar inte.

Hur definieras positiva observationer i guiden?

Svar: Ett forhallande eller beteende som bidrar till en sékrare arbetsplats for att det minskar risken for
att tillbud eller olycka ska intraffa. Ofta ndgot man kan vara stolt éver och vill sprida till andra. Positiva
observationer som identifierats via skyddsronder ingar inte.

Hur beréknas arbetsmiljéindikatorer?

Svar: For att kunna folja sina arbetsmiljéindikatorer dver tid nar omsattning och personalstyrka
forandras behdver man berakna arbetsmiljéindikatorer i relation till storlek. | Guiden foreslas métning
per miljon arbetade timmar.

Formel: Antal hdndelser X 1000 000
Arbetade timmar
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Hur, nér och vilken tidsperiod ska man méta?

Svar: De senaste 12 manaderna (rullande 12 medelvarde) mats for att se hur olyckstalen forandras
over tid, for att fa ett battre genomsnitt och en mer réttvis bild. Exempelvis: 1 december 2018 — 30
november 2019. For att mata en frekvens behdvs tillrackligt manga timmar sa att matetalet ska bli
stabilt och palitligt.

Varfor anvands miljoner arbetade timmar i vara arbetsmiljéindikatorer?

Svar: | guiden anvénds parametern miljoner arbetade timmar, som en normaliseringsfaktor, enligt
internationell standard (GRI) for att rakna ut frekvensen. Miljoner arbetade timmar anvands for att
kunna jamfora verksamheter av olika storlek. Om du vill jamféra din olycksfallsfrekvens med andra bér
du ta hansyn till att normaliseringsfaktorn kan variera.

Varfor anvands olika satt att rakna ut arbetade timmar fér de olika aktdrerna?

Svar: Beroende pa aktor finns det olika forutsattningar for att rakna arbetade timmar. Det kan vara
svart att ta fram nyckeltal pa arbetade timmar for entreprendcrer, t ex. via fakturor eller egna nyckeltal.
| guiden presenteras valda metoder med malsattningen att alla ska kunna genomféra berakningen.

Vilka personalkategorier/aktérer ingdr i utrakningen av arbetsmiljoindikatorer?
Svar: Det varierar, vi skilier pa byggherre, entreprenér och underentreprenér. Se Guiden.

Vilka felkallor och kvalitetsbrister finns inbyggda i arbetsmiljéindikatorerna?

Anvandning av schablon for att ta fram arbetade timmar for egna medarbetare:

I guiden ger vi medlemmen utrymme att sjéalv vélja om man anvénder verkliga timmar eller om man
anvander sig av en schablon (1800 timmar/medarbetare och ar). Vissa ligger nara 1800 timmar,
medan andra kan ha knappt 1700 timmar.

Anvandning av schablon for att ta fram arbetade timmar for sina underentreprendrer:
Da valdigt fa (inga?) har verkligt arbetade timmar for sina underentreprenérer finns en schablon
framtagen. Den identifierar den del av den fakturerade kostnaden som ar arbetskostnad.

Jamforelse av olycksfallsfrekvens med franvaro mellan féretag kan skilja beroende pd om man
rapporterar en olycka som resulterar i alternativt arbete eller franvaroolycka.

Ett foretag som erbjuder en skadad alternativa arbetsuppgifter och inte registrerar den som en olycka
med franvaro far paverkan pa frekvensen. For att kunna jamféra ar det enklast att friga om olyckor
med alternativa arbetsuppgifter ar inkluderade eller inte. | de fall de inte ar inkluderade, be att f&
olycksfallsfrekvensen dar de &r inkluderade.
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Storleken pa den enhet man méter:

Om enheten &r liten, dvs arbetar timmar p& enheten ar farre an 150 000 timmar for matt tidsperiod, ar
det inte lampligt att mata per miljon arbetade timmar pga. att en enstaka olycka far stor paverkan pa
olycksfallsfrekvensen.

Tidsperioden man mater:
Man mater rullande 12, dvs medelvardet av de senaste 12 manaderna. Om antalet timmar blir farre an
150 000 under dessa 12 manader far en enstaka olycka stor paverkan pa olycksfallsfrekvensen.

Rapporteringskultur:
Underrapportering av riskobservationer, tillbud och sma olyckor (blaméarken, sma skarskador etc)
forekommer i stor utstrackning inom byggbranschen, vilket paverkar indikatorerna.

Vi har tillgang till verkliga timmar for vara egna anstallda. Maste vi anda rakna ut timmarna
enligt schablon for att kunna jamféra med branschen?

Svar: Finns det tillgang till verkliga timmar rekommenderar vi att dessa anvands, i annat fall kan
schablon anvéndas. Medlemmar bestammer sjalva

Varfor anvands inte timmar fran 1D06 for att rékna ut leverantorernas arbetade tid i guiden?
Svar: For egna anstéllda finns tids/I6nesystem inom respektive bolag. Det enklaste ar att ta timmar
fran dessa system for egen personal (inte fran 1D06). For entreprendrer/projekttimmar behover
kommunikation ske med fackliga organisationer innan uttag av denna information kan tas direkt fran
IDO6 systemet.

Beddmningen ar att det finns risk for att ID06-systemet kan ge storre felmarginal rérande arbetade
timmar jamfort med berdknade timmar. Verksamheter, som saknar eller inte har tydligt skalskydd samt
verksamheter av karaktaren byggservice, kan paga utan komplett registrering i ID06. App-
anvandningen &r inte tillrackligt implementerad &n.

Hur férvantas man fa med arbetstid fran entreprendérer och underentreprendrer, som inte tillhor
fast driftsstalle/projekt, tex. garantiarbeten?

Svar: Hos en storre entreprendr har avsaknaden av detta inte ndgon storre paverkan pa den
slutgiltiga frekvensen och kan accepteras som en mindre felkélla. Det &r endast arbeten som inte
faktureras, t ex garantiarbeten, som inte tas med i sammanstélining.

For mindre entreprenérer (< ca 25 anstllda) fangas arbetstid upp genom inképsprocess och
uppfdéljning (eller annat satt) for att undvika stor felkalla rérande entreprendrens utrakningar. Vi ser
arbetet med indikatorerna som ”standig utveckling”.



